C/ Manuel Azafia, 46-6° A

A N A 47016 — VALLADOLID

983 332846 — 619 459536

de D I EG O LAG U E RA e — mail: anadediego11@gmail.com

Mayo 2005-Actualmente
GESTION DE Responsable de Formacion en el Instituto Tecnol6gico Agrario de Castillay Ledn (ITACYL)

1.998 — Junio 2005
Responsable de RR.HH. y econémicos en la ONG Desarrollo y Solidaridad (DESOD), donde gestionaba proyectos
europeos relacionados con la inmigracion.

COACHING . .

Octubre 2012-Actualmente: Life, Health and Executive Coach
FORMACION- 1.998 — 2.000
CONSULTORIA

Colaboradora de la Consultora CEDE S.L. en calidad de formadora free-lance y ademas
responsable de un proyecto Internacional sobre Formacion Outdoor y sobre nuevas
metodologias de Formacién (Aula Mdvil), trabajando conjuntamente con socios Europeos de
Italia, Francia y Portugal.

1994 — 2.014Consultora-Formadora Free-Lance en los siguientes sectores y empresas:
SECTOR ALIMENTACION

LECHE LAUKI, LECHE RAM, CHOCOLATES HUESO, MANRIQUE PANADEROS,
CONFITERIAS PALACIOS, CADBURY-DULCIORA, SEDA

SECTOR AUTOMOVIL
RECSA (Renault Espafia Comercial S.A.), PEUGEOT TALBOT, REVESTIMIENTOS Y
ASIENTOS (Grupo Antolin), R.E.C.A., ASNETS ESPANA, JOHNSON CONTROL,
ASIENTOS DE CASTILLA Y LEON (FAURECIA), ANSA-LEMFORDER, TRW
AUTOMOTIVE, FABISA, FIRESTONE.

SECTOR INDUSTRIA
C.S.I. (Corporacién Siderurgica Integral), INDALUX, AZMA (Grupo UCIN), DERIVADOS DEL
FLUOR, IMEVA, GRUPO JHER., BECO. RHONE-POULENC

UNIVERSIDADES
BURGOS - Profesora del Master de “Gestion y Desarrollo de RR.HH.”
VALLADOLID- Profesora del curso de postgrado “Educacion Intercultural”
OTROS
FUNDACION DE COMERCIO,CAMARAS DE COMERCIO,PUERTO DE LA CORUNA, TELECYL,
EXMO. AYUNTAMIENTOS DE PALENCIA Y AVILA HOTEL LANDA PALACE ( Burgos)

Los cursos impartidos en estas Empresas han sido relativos a Comunicacion, Trabajo en Equipo, Calidad de
Servicio, Atencion al Cliente, Direccion de Equipos, Técnicas  de Venta y Negociacion, Reclutamiento, Seleccion
y Motivacién, Entrevista de Seleccion de Personal, Gestion del Tiempo,, Liderazgo segin EFQM, Calidad Total,
Gest. por Competencias, Inteligencia Emocional etc.

1993

HOTEL SHERATON NATIONAL- Virginia (USA).
Participé en el proceso de seleccién del Director de Reservas y Recepcién e imparti un curso,
en Inglés y Castellano, a todos los empleados del hotel sobre “Atencién al Cliente”

1993
OFFICE OF PERSONNEL MANAGEMENT (OPM).

Oficina de Personal del Gobierno de los Estados Unidos en Washington D.C.. Trabajé en el
Dpto. de Seleccién y Formacion.

1989
FASA RENAULT . Valladolid
Becaria en el Dpto. de Formacién y Consultoria. Imparti un Curso sobre “Calidad Total”.




SELECCION 1990

DE PERSONAL ARGOS VERGARA
Responsable de la Seleccion y Formacion de vendedores.

1991-1993
VEDIOR-LABORMAN
Responsable de la Seleccidn y Contratacion de trabajadores fijos y temporales.
2001
AGENCIA DE DESARROLLO ECONOMICO DE CASTILLA Y LEON
Seleccidn de varios puestos. —

1996-2005
> Directora de la revista CEDE MAGAZINE sobre Formacién y RR.HH.
» Directora de la publicacion semestral INMIGRANTES.
» Proyecto de investigacion sobre “Evaluacion de la Formacion”
PUBLICACIONES N

Creadora y ejecutora de un estudio sobre Validacion de Competencias en empresas de
Burgos.

» Desarrollo de herramientas informaticas sobre Gestion y Evaluacién de la Formacién y
cursos Interactivos (Proyecto Aula Mavil).

» Trabajo de investigacion sobre la Formacion Outdoor y desarrollo de pagina Web sobre el
tema en colaboracion con empresas de Italia, Francia y Portugal.

> Presidenta-Coordinadora de la red EUROVA, de responsables de Proyectos Europeos en
Valladolid

» Coordinadora General de la RED INCOLA de atencién integral a inmigrantes

TITULACION

PSICOLOGIA INDUSTRIAL (UNIV. SALAMANCA 84/89)

MASTER EN DIRECCION DE EMPRESAS (UNIV. DEUSTO 90/91)
INTERNSHIP PROGRAM (WASHINGTON CENTER, U.S.A., 93)

Certificado como auditora interna de RSC-08 (Norma SGE 21 de Forética)
Coach profesional (certificado por la ICF)

OTROS DATOS

Idiomas: INGLES Titulo ADVANCED (CAMBRIDGE).
ITALIANO Nivel bésico
Informaticaz Usuario Microsoft Office (Word, Excel, Power Point, Access), Internet.

Fecha de nacimiento: 11-08-1.966

Lugar: SETIEN (CANTABRIA)



